
2026年3月1日時点

株式会社キタカラ
（税抜）

プラン名 義務的支援プラン 定着支援プラン 初期費用軽減プラン 2号支援プラン
※初期費用補償対象

特長

説明

契約期間 1年 3年　※延長可 3年 1年

支援費月額（1人） 15,000円 1年目30,000円 23,000円 10,000円
2年目～25,000円

初期費用（1人）　※概算 350,000～550,000円 350,000～550,000円 150,000～250,000円 0～40,000円

更新費用（1人）　※概算 40,000～60,000円 40,000～60,000円 40,000～60,000円 40,000～60,000円

入国後支援

公的手続き支援 オンライン対応 現地対応（年2回迄） オンライン対応 オンライン対応

日本語学習支援 情報提供 オンライン教室（月2回） 情報提供 情報提供

苦情・相談対応 オンライン対応 現地対応（月1回迄） オンライン対応 オンライン対応

日本人との交流支援 情報提供のみ 同行・付添（年1回） 情報提供のみ 情報提供のみ

転職支援（継続困難時） 実施 実施 実施 実施

定期面談（オンライン） 3か月１回 毎月 3か月１回 3か月１回

定期面談（現地訪問） 1回/年 4回/年 1回/年 1回/年

行政機関への通報 実施 実施 実施 実施

通院支援 オンライン対応 オンライン＋現地対応 オンライン対応 オンライン対応

緊急時対応 オンライン対応 オンライン＋現地対応 オンライン対応 オンライン対応

LINE相談窓口 無料 無料 無料 無料

受入実績と支援体制はあるが、定
着に不安があり、初期費用リスク
を抑えたい企業様向け。

プラン別料金とサービス内容

法律で定められた必要最低限の支
援

現地面談＋日本語学習支援＋緊急
時現地サポート

1号の支援と同様の支援を受けたい
事業者

必要最低限の支援で月々の支援費
を抑えたい、受入実績と支援体制
のある企業様向け。

外国人管理、日本語教育、社内コ
ミュニケーションに時間を割けな
い小規模事業者、中小企業様向
け。

外国人労働者に関する知識に不安
があるなど、自社だけでの対応が
難しい企業様向け。

義務的支援プランをベースに初期
費用を抑えたプラン


